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IDECESAR

ESTUDIOS DEL SECTOR

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 del Decreto 1510 de 2013 y articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, se procede a efectuar el analisis del sector
relativo al objeto del presente proceso de contratacion:

PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO, INCLUIDO INSUMOS Y ELEMENTOS, EN LOS
PARQUES DEL BARRIO LAS FLORES, BARRIO LA NEVADA Y BARRIO DIVINO NINO,
DURANTE LA VIGENCIA 2017.

A. ASPECTOS GENERALES:

En Colombia la prestacion de servicios de aseo y limpieza esta clasificada dentro del
sector economico de los servicios. El sector de servicios de limpieza esta viviendo un
momento de expansion importante debido al impacto que han generado las empresas
dedicadas a prestar este servicio en cuestion de infraestructura, organizacién y un
mejoramiento interno.

En Colombia la tercerizacion o contratacion de un producto o servicio, soluciones y/o
infraestructura tecnoldgica, con un proveedor especializado, surgi¢ desde hace mucho
tiempo, las primeras empresas que utilizaron este sistema fue el sector privado
obteniendo muy buenos resultados y evolucionado de una manera significativa.
Anteriormente la prestacion de este servicio estaba ligada a los procesos administrativos
de las empresas las cuales debian capacitar y tener el personal necesario para realizar
esta labor, ahora con la modernizacion de los procesos y la apertura a nuevas ideas se ha
implementado una nueva forma de llevar a cabo esta actividad, es aqui donde surge la
idea de los outsourcing como tercerizacion del servicio, con el fin de optimizar los
procesos y costos de las empresas. La tercerizacion del servicio es una buena opcién que
beneficia a la Entidad, considerando que estas empresas especializadas cuentan con la
infraestructura, suministran los insumos, materiales y equipos necesarios para la
prestacién adecuada del servicio, constituyendo un menor gasto de inventarios para las
Entidades contratantes.

ECONOMICO:
Productos incluidos dentro del sector:

En el mercado existen varias ofertas para la prestacion de este servicio que se requiere
contratar, dentro cuales encontramos: Suministro de personal idéneo y capacitado para el
desemperfio de las funciones en labores de aseo, cafeteria; Barrido de pisos, limpieza de
paredes divisiones, escaleras pasillos, sillas, escritorios, archivadores estanteria en
general; Aspirado de alfombras; Lavado y desinfeccién de bafios; Encerado y Brillado de
pisos; Recoleccién de basuras internas; Limpieza de vidrios bajos; Desinfeccion de
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teléfonos; Limpieza diaria de polvo en paredes, puertas y salones; Distribucién de aguas,
tintos y aromaticas a clientes internos y externos; Mantenimiento de pisos; Limpieza en
alturas; Limpieza de vidrios en alturas; Lavado e impermeabilizado de fachadas de
diferentes materiales; Limpieza de par:les v divisiones modulares; Limpieza de silleteria;
Mantenimiento de jardines, Fumigaciones; Servicios de mantenimiento locativo;
Suministro de insumos: Productos de Limpieza, Elementos de aseo, Productos
especializados para pisos y alfombras. Productos de cafeteria, Elementos de seguridad
industrial y maquinaria

Agentes que componen el sector

* Las Personas Naturales
* Las Personas Juridicas

* Los Consorcios

* Las Uniones Temporales

Gremios y asociaciones que participan en el sector

La ANDI no tiene un sector especifico para las empresas prestadoras del servicio de
aseo, pero FENASEO representa a |5 empresas de aseo y afines, ante las entidades
gubernamentales y privadas, auspiciz v participa eficientemente en el desarrollo de las
empresas federadas, contribuyendo @ su fortalecimiento y al progreso social, fomentando
la generacién de empleo, e impactando asi positivamente en el desarrollo del Pais.

Cadena Productiva

El servicio de aseo no tiene una codena de produccion establecida, por no ser un
producto si no un servicio, lo imporiaini = cn este sector de la economia es la preparacion
que tiene cada empleado (capacitecion y cxperiencia) para llevar a cabo cada actividad
de la mejor forma con calidad y eficicncia esperada. En este punto podemos destacar el
manejo de los desechos, la limpieza cspecifica de las areas, la atencion a los funcionarios
0 usuarios del servicio requerido. £n consecuencia de la apertura econémica, la
industrializacion y el aumento en el indice de natalidad, se ha generado un aumento en la
produccion de residuos solidos, agentes contaminantes para los ecosistemas, es por ello
que en Colombia se ha generado uro scric de normatividad clara para control y manejo
de estos desechos, los cuales deben =1 iralados de acuerdo a lo estipulado en ella. Este
tema se ha vuelto de interés publico (cbido a la afectacion negativa que los ecosistemas

estan teniendo a consecuencia de |os cuentes de la economia. En ellos podemos ver las
empresas o industrias, las cuales producen la gran mayoria de residuos sélidos
contaminantes, que hasta ahora estan empezando a controlar y manejar, pero que son

actores principales de contaminacion: <= mismo las personas en sus hogares, calles, vias
etc, quienes en los ultimos afos han recibido capacitacion y programas de conciencia
ciudadana, pero que hasta el momenic 0 han iniciado con el tratamiento de basuras. Es
por ello que las empresas prestador=« .l ccrvicio de Aseo son un agente importante que
contribuye a la solucion de un probleii o que esta afectando la salud publica.
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TECNICO:

Las caracteristicas técnicas del servic
estudios previos.

0 a contratar se encuentran descritas en los

IDECESAR requiere contratar el se: ntegral de Aseo y mantenimiento, el cual incluye
el suministro de personal con su rc- - “lives insumos para la limpieza, a través de una
empresa que cuente con la infracol uctura, equipos y personal idéneo, mejorando
continuamente los procesos, respetando el medio ambiente y cumpliendo la legislacion

vigente aplicable en Seguridad Social y Salud Ocupacional.

Cantidad de servicios
Descripcién - (No. de Operarios requeridos)
Servicio de Aseo y manteniniici o 48
horas semanales 5

La prestacion del servicio de aseo 1
alta tecnologia, por estar ligado a la 1
técnicas dirigidas a la calidad, experic

servicio.

Instituto para e

Dir.: Calle 28 No. &°-15 =

INSUMOS Y ELEMENTOS Miiiii05 REQUERIDOS PARA LA PRESTACION DEL
SEVCIO DE ASEO
INSUMOS Y PERIODICIDA
ELEMENTOS DE OPERARIA (O) D DE
ASEQY UNID/.D DE MEDIDA DE TIEMPO ENTREGA
No. MANTENIMIENTO COMPLETO
1 Blanqueador o limpido | Litro 2 Mensual
2 Desinfectante 1 Mensual
3 Rastrillo | nidad 1 Trimestral
4 Ambientador liquido | Litro 1 Mensual
5 Limpiavidrios Litre 1 Mensual
6 Bayetillas rojas 3 Inidad 4 Mensual
7 Guantes plasticos | Pai 1 Mensual
Bolsa basura negra
8 tamafio industrial Jete x 20 1 Mensual
9 Varsol itr 1 Mensual
10 Esponjillas d 3 Mensual
11 Detergente en polvo 1Kg 3 Mensual
Recogedores de
12 basura - dad 2 semestral
13 Baldes - dad 1 semestral
Por una sola
14 Churrusco Inidad 1 vez
15 Escoba de palito nidad 1 Trimestral
16 Trapero | ! 1 Trimestral
17 Escoba blanda | | 1 Trimestral

Tels.:

/lerz un alto grado de condiciones técnicas o de
- obra se requieren de unas especificaciones
1, tportunidad y continuidad en la prestacion del

o del Cesar — IDECESAR
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Los costos del servicio estan

establecidas, la cantidad y calidad d« |
cantidades y sus variaciones de prec ¢

REGULATORIO

El proceso de seleccion y el respec

aseo y mantenimiento, estaran so

regidos por la Ley 1150 de 2.007, |
por el Decreto 1082 de 2015 y ¢

reglamentan, asi como las normas civi

proceso de seleccion.

Asi mismo a los impuestos, polize

Contrato, que correran por cuenta de
B. ESTUDIO DE LA OFERTA

VENDEDOR

Empresas de servicios del sector d:
objeto a contratar.

IDECESAR, identificd varios proveed

en el mercado, tales como: SERVICI(
OPERADORA DE SERVICIOS OPE =

A dichas empresas se les solicito cot

similares al presente proceso

macroecondmicas que se considera

costo de insumos y elementos, sa

Social, Prestaciones Sociales y Apor!

DINAMICA DE PRODUCCION, DIS 1.

Por tratarse de un servicio no exi
asociada al mismo.

C. ESTUDIO DE LA DEMANDA

Instituto para

Dir.: Calle 28 No. 6% -15 —Insf
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1 las especificaciones técnicas minimas
nal, los elementos requeridos, los insumos sus

coiirato a suscribir para atender el servicio de
0s a la legislacion y jurisdiccion colombiana,
47< de 2011, Decreto 1510 de 2013 compilado
5 normas que las complementan, modifican o

.y cumerciales que regulen el objeto del presente

de 1as gastos necesarios en la ejecucién del
fral sta seleccionado.

-0, mantenimiento y demas relacionados con el

de! servicio objeto del proceso de contratacion
NTEGRALES GDP S.A., LMS ASERDIR SAS y
DA

iciones con condiciones técnicas y contractuales

sleccion, teniendo en cuenta las variables
ciden sobre el valor del contrato tales como el
miimo mensual, cubrimiento de la Seguridad
arafiscales, asi como el IVA, entre otros.

'UCION Y ENTREGA DE BIENES O SERVICIOS

dena de produccion, distribuciéon e inventario,

irollo del Cesar — IDECESAR
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Se revisaron las condiciones parti
llevados a cabo por la misma entida

En este orden de ideas, tenemos qu

planta para la prestacién del serv
siguientes contratos, previo procesc

No. Contrato

COMUNICACION
DE ACEPTACION
No. 01 de abril 6

de 2016

Prestacion de servic
cancha deportiva

Cesar

COMUNICACION
DE ACEPTACION
No. 042 de Julio 3

de 2015

Prestacion de servic|
cancha deportiva “Jc
saludable del Bariio L

Biosaludable del Barn

Ilgualmente se revisaron otros proce-o
publicados en el SECOP, algunos

condiciones particulares fucron anal.

No. Objeto
Contrato R
Prestacion del servicio inte
372 de 2017 | de aseo, cafeteria
mantenimiento locative ba
de dependencias
INDERBE vy los escen
deportivos dcl municipic
Barrancabermea
Prestacion del servicic
aseo, incluido insui
068 del 26 | elementos y maquinaia,
de octubre | las sedes donde funcionan
de 2015 despachos judiciales y de
dependencias de la R
Judicial del Departamente
Cesar, adscritas a la Direc
Seccional de Adminisira
Judicial de Valledupar
Servicio inteural de
limpieza con iecurso hum
SSAG-49 de | e insumos de asco pora
2016 sedes de la Fiscalia Sccai
Cesar
Prestacion d.
y sosteniiento,
C-1995-16 suministro ¢ insumos
aseo, maquinaiia, clemen
equipos req.onidos
conservacion y limpieza de
Instituto para «
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2s de otros procesos de contratacion similares

or otras entidades estatales.

entidad debido a que no dispone de personal de
Jde a@sco, durante la vigencia 2016, celebrd los

selecciin:

Objeto

Valor inicial

aseo, limpieza y mantenimiento de la
Ferrando Cuadrado” y el Parque
5 Flores del municipio de Valledupar —

$16.424.253

: ase.. linpieza y mantenimiento de la
ernan/© Cuadrado “ y el Parque Bio-
ores d! Municipio de Valledupar-Cesar

$15.972.592 IVA

incluido.

de contratacion similares al del presente estudio
los cuales se relacionan a continuacion, cuyas

8
Entidad Termino Valor inicial
] Duracién
Institulo para el Fomento
| del deporte, la recreacion,
el aprovechamiento del 7 meses $673.607.461
tiemp o livie y la educacion
fisic:. de arrancabermeja
La Nacion-Consejo
Supuiicr de la Judicatura-
Direccion Ejecutiva 12 meses $980.328.420
Seccional de
Admiiiciracién Judicial de
Valledupar-Cesar
Fisculin  general de la
Nacion-Subdireccion Un (1) afio y
Seccio =l de Apoyo a la ocho (8) $805.576.883
Geslion Seccional Cesar meses
Instiluto de  deportes y 7 meses $631.978.872
recreacn - Indermedellin
SQITC | Cesar — IDECESAR
iciones cel antiguo Instituto Rosita Davila
572 69 50
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escenarios deporti.c

administrados por

Indermedellin o
Es de resaltar igualmente, que dcl a

o limpieza requerido en eslos proces
la prestacion del servicio. =l servicio
gastos en que incurre el contratisia

sociales, implementos de¢ aseo, i
contrato. El servicio es calculado de |

Los garantias exigidas en este lipo
servicio, Salarios, preciiciones st
Extracontractual.

Valledupar, 10 de mayo de 2017

OSWALDO Ahz:_o ACGUDELC
Gerente-IDECESAR

Insfituto para €
Dir.: Calle 28 MNo. 6% -15 =1r

Tels.:
‘\,

ES.
5 realizado se encontrd que, el servicio de aseo
icluy = 2 utilizacién de insumos y elementos para
2ric 5 a todo costo, es decir, incluye todos los

. la prectacion del servicio (salarios, prestaciones

stos AU, ete), por el término de duracién del

era mensual.
servicio, son las de cumplimiento, calidad del
5 1demnizaciones, Responsabilidad Civil
wrollo o2l Cesar — IDECESAR
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